
Подготовка персонала дежурно-диспетчерских служб в рамках 

функционирования системы обеспечения вызова экстренных 

оперативных служб по единому номеру «112» 

 

 Программа предназначена для повышения квалификации категории 

слушателей: начальники (заместители начальников), старшие инженеры, старшие 

диспетчеры служб (отделов) оперативного обеспечения подразделений ФПС ГПС 

(ДДС-01). 

 К освоению программы допускаются лица, имеющие или получающие 

среднее профессиональное и (или) высшее образование. 

 Целью реализации программы является: совершенствование 

профессиональных знаний, умений и навыков персонала дежурно-диспетчерских 

служб экстренных оперативных и аварийных служб в рамках функционирования 

системы обеспечения вызова экстренных оперативных служб по единому номеру 

«112», достижение ими уровня профессиональной готовности, позволяющего 

самостоятельно решать задачи, возникающие в процессе профессиональной 

деятельности. 

 Форма обучения: заочная (с применением электронного обучения и 

дистанционных образовательных технологий (далее – ЭО и ДОТ)). 

 Заочное обучение с применением ЭО и  ДОТ проводится без отрыва от 

работы (с частичным отрывом от работы) по месту нахождения слушателя через 

сеть Интернет в системе дистанционного обучения на сайте Института. 

Слушатели обучаются в течение 10 учебных дней с ежедневным выделением 4 

часов свободного от работы времени для изучения учебных материалов и сдачи 

итоговой аттестации в форме зачета. 

  Объём программы: 40 часов. Срок обучения составляет 2 недели. 

 

Календарный учебный график 
Неделя  

обучения 
1 2 3 4 5 6 7 

Итого 

часов 

пн вт ср чт пт сб вс  

1 неделя 4 4 4 4 4 - - 20 

2 неделя 4 4 4 4 ИА  - - 20 

Итого: 8 8 8 8 8 - - 40 

Примечание: ИА – Итоговая аттестация (зачет) 
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1 Правовая подготовка 2 2 0 0 - - 0 

2 Общая подготовка 30 30 0 0 - - 0 

Итоговая аттестация (зачет) 8 0 0 4 - 4 0 

Итого 40 32 0 4 0 4 40 

 


