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Проблемы реализации региональных проектов 
в области цифровой трансформации на региональном 
уровне

Полухина Дарья Алексеевна
студент факультета управления и комплексной безопасности, Уральский институт ГПС МЧС 
России, г. Екатеринбург
dar.polukhina@yandex.ru

Захарова Лариса Александровна
научный руководитель, доцент кафедры государственной службы и кадровой полити-
ки, кандидат физико-математических наук, доцент Уральский институт ГПС МЧС России, 
г. Екатеринбург

Аннотация. В статье рассматривается опыт реализации национальных проектов 
в области цифровой трансформации в Свердловской области, выявляются основ-
ные проблемы, связанные с реализацией, и предлагаются пути их решения, кото-
рые можно учесть при планировании проектов на следующий период реализации.
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Abstract. The article examines the experience of implementing national projects in the 
field of digital transformation in the Sverdlovsk region, identifies the main problems 
associated with implementation and suggests ways to solve them, which can be taken 
into account when planning projects for the next implementation period. 
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Цифровая трансформация на регио-
нальном уровне является важным на-
правлением государственной политики, 
охватывающим ключевые направления 
жизнедеятельности людей, такие как 

здравоохранение, образование, транс-
порт, городская среда, государственное 
управление и социальная сфера. Имен-
но поэтому в Свердловской области соз-
дан центр цифровой трансформации 
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региона, который призван улучшить 
управление, оптимизировать бюджет-
ные затраты и открыть новые возмож-
ности для упорядочивания процессов 
цифровизации деятельности как ор-
ганов регионального управления, так 
и отдельных организаций на террито-
рии области. 

Тема исследования является акту-
альной еще и потому, что на данном 
этапе необходимо проанализировать 
результаты реализации шестилетних 
национальных проектов в регионе, од-
ним из которых является проект «Циф-
ровая экономика». 

Цель исследования заключается в рас-
смотрении результатов реализации циф-
ровых проектов в Свердловской обла-
сти и разработке рекомендаций для их 
оптимизации.  

Для реализации данной цели были 
поставлены следующие задачи:

• изучить сущность национальных 
проектов в области цифровой транс- 
формации;
• проанализировать стратегию циф-
ровой трансформации Свердловской 
области;
• проанализировать результаты реа-
лизации проекта «Информационная 
инфраструктура» в Свердловской об-
ласти в период до 2024 г.;
• разработать рекомендации для 
дальнейшей реализации проектов 
в регионе.
Стратегия цифровой трансформации 

Свердловской области, принятая 18 ав-
густа 2021 г., включает внедрение тех-
нологий «Большие данные» и искус-
ственного интеллекта для улучшения 
управления и планирования в различ-
ных отраслях промышленности и со-
циальной сфере [1]. В частности, в об-
разовании данные будут использоваться 
для создания цифрового следа обучаю-
щегося, формирования его портфолио 

и рекомендаций по индивидуальной 
образовательной траектории. Искусст-
венный интеллект поможет в многопа-
раметрическом анализе ситуации в ре- 
гионе и выработке управленческих ре-
шений. Стратегия ориентирована на 
оптимизацию бизнес-процессов, повы- 
шение производительности труда и кон-
курентоспособности. Внедрение совре-
менных технологий позволит улучшить 
качество товаров и услуг, а также кон-
тролировать эффективность производ-
ственных режимов. 

Срок реализации стратегии цифро-
вой трансформации Свердловской об-
ласти заканчивается в 2024 г. Стратегия 
утверждается раз в три года с возмож-
ной ежегодной актуализацией. Приори-
тетные проекты декомпозируются в про- 
грамме, утверждаемой нормативными 
актами. Стратегия включает: сохра нение 
лидерских позиций региона, повышение 
уровня жизни граждан, инвестиционную 
привлекательность, улучшение экологии, 
стимулирование доходного потенциала 
и улучшение здоровья и образования. 

Долгосрочные эффекты включают в 
себя: повышение доверия к власти, улуч-
шение качества жизни, предотвраще-
ние загрязнения. Национальные цели 
включают повышение уровня образова-
ния и доступность услуг в электронном 
формате.

Проблемы текущего состояния за-
ключаются в отсутствии эффективных 
решений и межведомственного взаимо-
действия, необходимости доработки ре- 
гламентов, нестабильности норматив-
ной базы, низком уровне информатиза-
ции [1].

Для устранения данных проблем не-
обходимо следующее. 

• Совершенствовать механизмы упра- 
вления с использованием информа-
ционных технологий.
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• Улучшать качество и доступность 
государственных и муниципальных 
услуг в Свердловской области.
• Повышать доступность и качество 
услуг в электронном виде, сокращать 
сроки их предоставления.
• Переходить к предоставлению боль- 
шинства услуг 24/7 без личного 
присутствия.
• Создавать информационно-техно-
логические инфраструктуры для ми-
ровых судей.
• Обеспечивать получение обратной 
связи от населения.
• Увеличивать доли юридически 
значимого документооборота.
• Улучшать хранение электронных 
документов.
• Достигать плановых показателей 
по архивным документам.
Стратегические риски включают: огра- 

ничения правовой базы, несвоевремен-
ную реализацию регламентов, отсутствие 
контроля качества электронных услуг, не-
своевременную работу в межведомствен-
ной системе, нехватку информационных 
систем для обработки электронных заяв-
лений и риск недостаточного финансиро-
вания мероприятий по цифровой транс-
формации документов.

Стратегия цифровой трансформации 
Свердловской области направлена на 
достижение высокой степени цифровой 
зрелости основных отраслей экономи-
ки, социальной сферы и государствен-
ного управления. 

Реализация стратегии позволяет Свер- 
дловской области занимать лидирую-
щие позиции и набирать высокие пока-
затели в развитии цифрового прогресса.

Проанализируем региональный про-
ект «Информационная инфраструкту-
ра» в Свердловской области, который 
является частью подпрограммы «Раз-
витие связи и информационных тех-
нологий» государственной программы 

«Информа ционное общество Свердлов-
ской области до 2024 года». Он направлен 
на создание современной информацион-
ной инфраструктуры в регионе, включая 
развитие широкополосного доступа в ин- 
тернет, повышение скорости передачи 
данных и улучшение качества связи.

Основной целью проекта является 
повышение качества и доступности го-
сударственных услуг, ускорение процес-
сов принятия решений и оптимизация 
работы органов власти [2].

Целью проекта является создание 
устойчивой и безопасной информаци-
онно-телекоммуникационной инфра-
структуры высокоскоростной передачи, 
обработки и хранения больших объемов 
данных, доступной для всех организа-
ций и домохозяйств.

В рамках проекта было запланиро-
вано создание единой информацион-
ной платформы, которая будет объе-
динять все государственные органы 
региона. Это позволит существенно 
упростить процессы взаимодействия 
между ними, сократить временные за-
траты на обработку документов и за-
просов, а также повысить качество 
предоставляемых услуг.

В рамках проекта также планирова-
лось создание центра обработки данных, 
который мог бы обеспечить хранение 
и обработку информации всех государ-
ственных органов региона. Это необ-
ходимо для того, чтобы существенно 
повысить безопасность и надежность 
хранения данных, а также улучшить ка-
чество и скорость их обработки.

Важным элементом проекта явля-
ется также создание единого портала 
государственных услуг, который будет 
объединять все государственные органы 
региона и позволит населению получать 
необходимую информацию и услуги 
в электронном виде. Это позволит зна-
чительно упростить процесс получения 
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государственных услуг и сократить вре-
менные затраты на их получение. 

Значимые контрольные результаты 
реализации проекта заключаются в сле-
дующем [3].

• Точки доступа к сети интернет уста-
новлены в 167 населенных пунктах 
с численностью 250–500 человек.
• 126 населенных пунктов Свердлов-
ской области с численностью 100–
249 человек обеспечены доступом 
к сети интернет.
• Медицинские организации госу-
дар ственной и муниципальной сис-
тем здравоохранения Свердловской 
области  подключены к сети интернет 
в рамках заключенных государствен-
ных контрактов.
• 52 фельдшерско-акушерских пункта 
(далее — ФАП), в соответствии с пе-
речнем ФАП, сформированным Ми-
нистерством здравоохранения Сверд-
ловской области, подключены к сети 
интернет;
• 50 образовательным организациям 
государственной и муниципальной 
систем образования оказаны типо-
вые цифровые услуги по сервисной 
модели.
• Участие Свердловской области 
в конкурсе по отбору первой очере-
ди проектов цифрового развития 
экономики субъектов Российской 
Федерации.
Кроме того, результатами реализа-

ции проекта стало следующее [2].
• Создание единой облачной плат-
формы для органов государственной 
власти и органов местного самоу-
правления, государственных и муни-
ципальных учреждений Свердлов-
ской области.
• Создание сети связи 5G на террито-
рии Свердловской области в г. Екате- 
ринбурге.

• Подключение к сети интернет 
520 фельдшерско-акушерских пун-
ктов, в соответствии с перечнем, сфор-
мированным Министерством здраво-
охранения Свердловской области.
• Оказание типовых цифровых ус-
луг по сервисной модели 250 обра-
зовательным организациям государ-
ственной и муниципальной систем 
образования, перечень которых сфор-
мирован Минкомсвязью России.
• Обеспечение миграции информа-
ционных систем и информационных 
ресурсов органов государственной 
власти Свердловской области и орга-
нов местного самоуправления, рас-
положенных на территории Сверд-
ловской области, в государственную 
единую облачную платформу в соот-
ветствии с планом. 
В рамках проекта были проведены ра-

боты по установке новых высокоскорост-
ных линий связи, улучшению сетевой 
инфраструктуры и расширению досту-
па в интернет. Это позволило улучшить 
качество связи и повысить скорость пе-
редачи данных, что сделало работу го-
сударственных органов и предприятий 
более эффективной. 

Кроме того, была создана единая плат-
форма, которая обеспечивает доступ для 
получения государственных услуг в элек-
тронном виде. Теперь граждане могут 
получить необходимые услуги без необ-
ходимости посещения государственных 
органов лично.

Для дальнейшей реализации проек-
та «Информационная инфраструктура» 
в Свердловской области еще необходи-
мо реализовать следующее [3].

• Создать центры, которые будут по-
могать компаниям и организациям 
перейти на цифровые технологии, 
проводить консультации и обучение.
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• Развивать облачные технологи, 
позволяющие увеличить эффек- 
тив ность работы компаний и 
организаций.
• Создать условия для развития ин-
тернета вещей, что позволит улучшить 
качество жизни граждан и повысить 
эффективность работы компаний 
и организаций.
• Продолжать улучшение беспровод-
ных технологий, расширять доступ 
к Wi-Fi и увеличивать скорость пере-
дачи данных.
• Создать единую информационную 
систему для быстрого сбора и об-
работки данных о жизни граждан 
и работе компаний и организаций 
в регионе.
• Развивать электронную коммерцию, 
которая позволит гражданам и компа-
ниям быстро и удобно покупать и про-
давать товары и услуги.
• Создать условия для развития 
цифровой медицины для улучшения 
качества медицинских услуг.
Сделаем вывод о том, что цифро-

вые технологии помогают автоматизи-
ровать процессы и выполнять задачи 
намного быстрее и эффективнее, что 
приводит к сокращению времени выпол-
нения проектов и оптимизации затрат. 

Они способствуют обмену информацией 
и координации действий.

В ходе исследования были проанали-
зированы результаты реализации реги-
онального проекта «Информационная 
инфраструктура» в Свердловской обла-
сти, выявлены задачи и цель исследо-
вания. Охарактеризованы результаты 
проекта и перечислены перспективы 
на будущее. Также рассмотрена страте-
гия цифровой трансформации Сверд-
ловской области.

Можно сделать вывод о том, что бла-
годаря стратегии цифровой трансфор-
мации Свердловской области существу-
ет возможность достижения высокой 
степени цифровой зрелости основных 
отраслей экономики, социальной сфе-
ры и государственного управления для 
обеспечения доступности и качества об-
разования, здравоохранения и социаль-
ной поддержки.

Реализация проекта «Информацио-
нная инфраструктура» позволила по-
высить эффективность работы государ-
ственных органов и организаций, 
улучшить качество обслуживания насе-
ления, повысить комфортность в местах 
оказания государственных услуг и со-
здать благоприятные условия жизнеде-
ятельности жителей региона.
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Введение

Концепция «Умный город» предпо-
лагает использование цифровых техно-
логий для улучшения качества жизни 
горожан, оптимизации управления и 
повышения эффективности городской 
инфраструктуры. В рамках концепции 
учитывается внедрение современных 
систем связи, управления транспортом, 
обеспечения безопасности, управления 
энергопотреблением и других иннова-
ционных решений. Для города Екате-
ринбурга важно разработать стратегию 
внедрения «умных» технологий, учиты-
вая специфику региона и потребности 
его жителей. Введение в эту концепцию 
требует обоснованной и комплексной 
подготовки, а также четкого понимания 
целей и преимуществ реализации.

Целью исследования является оценка 
практики реализации ведомственного 
проекта «Умный город» и рассмотрения 
проблем внедрения концепции в Екате-
ринбурге по различным направлениям.

Проект «Умный город» является од-
ной из ключевых инициатив по цифро-
вой трансформации городской среды. 
Появление интеллектуальных городских 
технологий связано с быстрым ростом 
городов, а значит, увеличивается на-
грузка на городские службы и проблемы 
с управлением в огромных мегаполисах. 
Именно поэтому необходимо упростить 
работу служб города и за счет примене-
ния новых технологий решить проблему 
недостатков в управлении крупными на-
селенными пунктами [1].

Ход исследования

Концепция «Умный город» — это со-
временная инновационная система, на-
правленная на улучшение управления 
городской экономикой и повышение 
качества жизни граждан с помощью 

современных информационно-коммуни-
кационных технологий (ИКТ) и интерне-
та вещей (IoT).

Суть концепции «Умный город» за-
ключается в интеграции информацион-
ных и коммуникационных технологий 
и интернета вещей для создания безо-
пасных и комфортных условий жизни 
жителей города, повышения конкурен-
тоспособности и эффективности город-
ского управления.

Реализация концепции «Умный го-
род» предполагает внедрение комплек-
са технических решений, в том числе:

• системы видеонаблюдения и фо-
тофиксации для обеспечения обще-
ственной безопасности и монито-
ринга транспортных потоков;
• современные транспортные развяз-
ки и интеллектуальный транспорт;
• системы «умного» освещения, 
энергоснабжения и «умных» ком-
мунальных услуг для повышения 
энергоэффективности;
• «умные» датчики и сенсорные сети 
для сбора и анализа данных о состоя-
нии городской инфраструктуры;
• интегрированные платформы для 
управления городскими службами 
и сервисами на основе ИКТ;
• развитие электронного правитель-
ства и предоставление «умных» госу-
дарственных услуг;
• внедрение технологий «умного» 
городского планирования и управле-
ния ресурсами.
Реализация концепции «Умный го-

род» направлена на достижение трех 
ключевых целей:

• технологичность — внедрение со-
временных инновационных техно-
логий для оптимизации городской 
инфраструктуры и управления;
• интеллектуализация — это сбор, 
обработка и анализ данных о состоя-
нии городской среды для принятия 
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эффективных управленческих ре- 
шений;
• ориентированность на улучшение 
качества жизни граждан заключа-
ется в создании безопасных и ком-
фортных условий жизни.
В России проект «Умный город» был 

запущен Министерством строительства 
и жилищно-коммунального хозяйства 
Российской Федерации в 2018 г. в ка-
честве форума и с 2019 г. реализует-
ся в рамках национальной программы 
«Цифровая экономика» и националь-
ного проекта «Жилье и городская сре-
да» [2]. Форум является международным 
и проводится ежегодно с 2018 г. Он игра-
ет важную роль в продвижении концеп-
ции «умных» городов и цифровой транс-
формации в России.

Основная цель форума об «умных» 
городах — обеспечить прямой диалог 
между властью и бизнесом по вопросам 
внедрения передовых технологий и сер-
висов в городах, развития городской 
экономики, а также преодоления циф-
рового неравенства. В рамках форума 
проводятся форсайт-сессии, где обсуж-
даются такие темы, как развитие рын-
ка «умных» домов в России, примене-
ние волоконно-оптических технологий, 
и другие ключевые аспекты внедрения 
«Умного города» [3].

Концепция «Умный город» предпо-
лагает комплексное развитие городской 
инфраструктуры и внедрение передо-
вых информационно-коммуникацион-
ных технологий (ИКТ) для повышения 
эффективности управления городскими 
ресурсами и улучшения качества жизни 
горожан. Ключевыми направлениями 
внедрения этой концепции являются.

• Цифровое городское управ-
ление. Внедрение цифровых тех-
нологий в работу городских служб 
и ведомств для повышения эффек-
тивности и прозрачности управления 

городским хозяйством. Это включает 
создание единой цифровой платфор-
мы, интеграцию различных город-
ских информационных систем, раз-
витие электронных муниципальных 
сервисов, аналитику больших дан-
ных для поддержки принятия реше-
ний [4], [5].
• Безопасный город. Использова-
ние интеллектуальных систем мони-
торинга и безопасности, таких как 
видеонаблюдение, фотофиксация, ко- 
ординация экстренных служб, для 
обеспечения общественной, транс-
портной и инфраструктурной безо-
пасности [6].
• Развитие «умной» экономики. 
Внедрение технологий, способству-
ющих повышению конкурентоспо-
собности и инвестиционной при-
влекательности городов, в том числе 
системы поддержки бизнеса, «зеле-
ных» технологий, инновационных 
сервисов [7], [8].
• Цифровая мобильность. Созда-
ние интеллектуальных транспортных 
систем, включающих электронное 
управление движением, интеграцию 
различных видов транспорта, инфор- 
мационные сервисы для пользо- 
вателей.
• Комфортная городская среда. 
Применение технологий для повы-
шения экологичности, энергоэффек-
тивности и удобства городской сре-
ды, включая «умные» системы ЖКХ, 
интеллектуальное освещение, эколо-
гический мониторинг.
• Развитие человеческого и со-
циального капитала. Использо-
вание новых технологий для улуч-
шения качества жизни и вовлечения 
граждан в управление городом, в том 
числе электронные сервисы в соци-
альной сфере, образовании, здра-
воохранении, а также механизмы 
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краудсорсинга и взаимодействия 
власти с сообществами. 
В целом концепция «Умный город» 

направлена на комплексную модерниза-
цию городской инфраструктуры и управ-
ления для повышения эффективности, 
безопасности и качества жизни в усло-
виях быстрой урбанизации. Ее реализа-
ция требует системного подхода и тесной 
координации между различными город-
скими службами и ведомствами [9].

Екатеринбург, будучи одним из веду-
щих городов России, активно реализует 
концепцию «Умный город» в рамках 
программы «Умные города Свердлов-
ской области». Ключевые особенности 
реализации данной концепции в Екате-
ринбурге включают следующее.

• Участие в национальном про-
екте «Умный город». Екатеринбург 
был включен в этот проект в 2018 г. 
и с тех пор реализует комплекс меро-
приятий по цифровизации городской 
среды.
• Создание рабочей группы по 
развитию концепции «Смарт-Си-
ти». В 2019 г. в администрации губер-
натора Свердловской области была 
создана специальная рабочая группа, 
координирующая внедрение техноло-
гий «Умного города» в Екатеринбурге.
• Внедрение цифровых тех-
нологий в городскую инфра-
структуру. Екатеринбург установил 
28 сенсорных многофункциональных 
киосков «СитиПРО» на остановоч-
ных комплексах, которые предостав-
ляют горожанам различные инфор-
мационные сервисы. Также в городе 
внедряются системы «Умного осве-
щения», «Умного ЖКХ» и другие ре-
шения [10]. 
• Вовлечение жителей в процес-
сы управления. Несмотря на пас-
сивность населения, власти Екатерин-
бурга стараются привлекать горожан 

к обсуждению и реализации концеп-
ции «Умного города».
• Развитие городской среды и ин-
фраструктуры. Внедрение техноло-
гий «Умного города» в Екатеринбурге 
направлено на повышение качества 
жизни граждан, развитие транспорт-
ной системы, энергоэффективность 
и экологичность городской среды.
Тем самым Екатеринбург является 

одним из лидеров России по внедре-
нию концепции «Умный город», однако 
на пути ее реализации стоит ряд огра-
ничений, связанных с необходимостью 
вовлечения граждан и обеспечения ав-
тономности городской системы. Рассма-
тривая подробно ограничения и про-
блемы, можно выделить три основные 
группы [11].

Технические проблемы реали-
зации концепции «Умный город». 
Развитие цифровой инфраструктуры. 
Для реализации «Умного города» не-
обходимо создание высокоскоростных 
широкополосных сетей, развитие дат-
чиков и сенсоров, подключение различ-
ных городских систем и служб. Однако 
в Екатеринбурге, как и во многих других 
российских городах, цифровая инфра-
структура пока недостаточно развита, 
что ограничивает возможности внедре-
ния интеллектуальных технологий.

Управление данными и обеспечение 
кибербезопасности. Внедрение «умных» 
решений в городскую среду подразуме-
вает сбор и обработку больших объемов 
данных о жизни города и его жителях. 
Это ставит вопросы безопасности, кон-
фиденциальности и защиты персональ-
ной информации. Органам управления 
Екатеринбурга необходимо разработать 
надежные системы управления данны-
ми и кибербезопасности.

Интеграция существующих систем 
и технологий. Реализация концепции 
«Умный город» требует интеграции 
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различных городских служб, систем 
и технологий в единую платформу. Од-
нако на практике это сопряжено с тех-
ническими сложностями, связанны-
ми с несовместимостью оборудования 
и программного обеспечения. Необхо-
дима серьезная работа по стандарти-
зации и интеграции городских систем 
в Екатеринбурге.

Нормативные проблемы реа-
лизации концепции «Умный го-
род». Недостаточная нормативно-пра-
вовая база. Несмотря на наличие общих 
стратегических документов по «ум-
ным городам» на федеральном уровне, 
на местном уровне, в Екатеринбурге, 
отсутствует четкая нормативно-право-
вая основа для внедрения концепции. 
Это затрудняет распределение полно-
мочий, ответственности и финансиро-
вания между различными городскими 
структурами.

Регулирование вопросов данных 
и конфиденциальности. Внедрение «ум-
ных» технологий, основанных на сборе 
и обработке больших данных, требует 
разработки нормативно-правовых ак-
тов, регулирующих вопросы владения, 
использования и защиты персональных 
данных граждан. В Екатеринбурге пока 
не сформирована комплексная право-
вая база в этой области.

Адаптация существующих стан-
дартов и регламентов. Реализация 
концепции «Умный город» предполага-
ет применение новых технологий, кото-
рые зачастую не укладываются в рамки 
действующих нормативных правовых 
актов и стандартов в сфере городского 
хозяйства. Требуется пересмотр и адап-
тация существующих регламентов для 
внедрения инновационных «умных» ре- 
шений в Екатеринбурге.

Кадровые проблемы реализации 
концепции «Умный город». Недо-
статок специалистов в области «умных» 

технологий. Реализация концепции «Ум-
ный город» требует широкого спектра 
компетенций — от IT-специалистов до ур-
банистов и менеджеров проектов. Одна-
ко в Екатеринбурге, как и во многих рос-
сийских городах, испытывается нехватка 
высококвалифицированных кадров, об-
ладающих необходимыми навыками 
для работы в сфере «умных» городских 
решений.

Недостаточная подготовка му-
ниципальных служащих. Внедрение 
концепции «Умный город» подразуме-
вает трансформацию процессов город-
ского управления. Однако сотрудни-
ки органов местного самоуправления 
Екатеринбурга зачастую не обладают 
достаточным уровнем компетенций в об- 
ласти цифровых технологий и инно-
вационного менеджмента, что затруд-
няет эффективное внедрение «умных» 
решений.

Отсутствие системы управле-
ния талантами. Для реализации кон-
цепции «Умный город» необходимо 
привлечение и удержание высококва-
лифицированных специалистов. Одна-
ко в Екатеринбурге пока не сформиро-
вана комплексная система управления 
талантами, включающая меры по про-
фессиональному развитию, мотивации 
и удержанию ценных кадров.

В целом, несмотря на определенные 
успехи в развитии «умных» технологий, 
сталкивается с рядом проблем техниче-
ского, нормативного и кадрового харак-
тера, которые необходимо решать для 
эффективной реализации концепции 
«Умный город».

Для этого требуется комплексный 
подход, включающий модернизацию 
городской инфраструктуры, совершен-
ствование нормативно-правовой базы, 
развитие человеческого капитала и укре-
пление партнерства между органами 
власти, научным и бизнес-сообществом.
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Для решения выявленных проблем 
необходимо принятие комплексных 
мер, включающих:

• развитие высокоскоростной и на-
дежной ИК-инфраструктуры;
• совершенствование механизмов 
взаимодействия власти, бизнеса 
и жителей;
• обеспечение согласованности «ум-
ных» проектов с общей городской 
стратегией;
• создание благоприятных условий 
для привлечения бизнеса к реализа-
ции концепции «Умного города»;
• актуализация нормативно-право-
вой базы в соответствии с требовани-
ями «умных» технологий.
Реализация этих мер позволит Ека-

теринбургу преодолеть существующие 
барьеры и обеспечить успешную реа-
лизацию концепции «Умного города» 
в соответствии с современными тенден-
циями развития городской среды.

Заключение

Таким образом, наиболее приори-
тетными на сегодняшний день в Екате-
ринбурге являются организационные 
и финансовые проблемы, связанные 
с высокой стоимостью и длительными 
сроками реализации концепции «Умного 

города». Технологические, инфраструк-
турные, управленческие и координацио-
нные проблемы также требуют при-
стального внимания, но представляют 
меньшую угрозу.

Полный переход к концепции «Умный 
город» требует значительных финансо-
вых вложений и длительного времени 
(3–5 лет). Это представляет собой значи-
тельную проблему, т. к. требует больших 
затрат со стороны городских властей.

Внедрение новых «умных» техно-
логий, таких как система интеллекту-
ального управления теплоснабжением, 
сталкивается с определенными трудно-
стями и требует целесообразности их 
применения [12]. Необходимость раз-
вития базовой инфраструктуры «умного 
города», включающей различные струк-
турные компоненты. Сложность в согла-
совании действий различных структур и 
ведомств при реализации проекта «Ум-
ный город». Необходимость эффектив-
ной системы управления и координа-
ции всех процессов в рамках концепции 
«Умный город».

Поэтому для успешной реализации 
концепции «Умный город» в Екате-
ринбурге необходимо сосредоточиться 
на интеграции технологий, устойчивом 
развитии, участии граждан и обеспече-
нии надежного финансирования.
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Введение

Актуальность данной научной ста-
тьи обусловлена тем, что в современ-
ной экономике происходят изменения, 
связанные с неравномерным развитием 

регионов и усилением конкуренции 
между ними, предприятиями и компа-
ниями. Региональная экономика, как 
неотъемлемая часть национальной эко-
номики, сталкивается с проблемами, 
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которые требуют комплексного подхо-
да и гибких стратегий. Неправильное 
управление может привести не только 
к снижению конкурентоспособности 
конкретного региона, но и к экономи-
ческим и социальным последствиям 
на уровне всей страны. 

Ход исследования

«Конкурентоспособность — это фун-
даментальная категория экономики, 
которая обычно понимается как го-
товность конкурировать. Конкуренто-
способность — это способность субъек-
та (страны, региона) выполнять свои 
функции в конкурентных отношениях 
не менее эффективно, чем другие субъ-
екты» [1].

Конкурентоспособность региона как 
категории обусловлена прежде всего 
признанием учеными конкурентных от-
ношений между регионами.

Вопросы повышения конкурентоспо-
собности Российской Федерации и ее ре-
гионов актуальны на сегодняшний день 
и отражены в выступлениях президента 
Российской Федерации.

«России необходимо ускорить темпы 
развития промышленности, укрепить 
научную базу, содействовать локализа-
ции производств, а ответом на внешние 
ограничения со стороны Запада должно 
стать повышение конкурентоспособно-
сти экономики» [2], — заявил прези-
дент Российской Федерации В. В. Путин. 
На заседании коллегии Федеральной ан-
тимонопольной службы он подчеркнул, 
что здоровая конкуренция и свободное 
предпринимательство — это важнейшие 
факторы развития страны, обеспечения 
эффективности и устойчивости всей на-
циональной экономики [3].

Одной из ключевых целей повы-
шения конкурентоспособности регио-
на является обеспечение устойчивости, 

надежности и целостности экономики 
страны через положительное развитие 
региона. Формирование и укрепление 
конкурентных преимуществ способству-
ют экономическому росту, оптималь-
ному использованию ресурсов региона 
и улучшению жизни населения. 

Конкурентоспособность является од- 
ной из основных экономических ка-
тегорий в рыночных отношениях, ко-
торая формируется на уровнях товара, 
предприятия, отрасли, региона, страны, 
и в общем виде выражает способность 
выдерживать соперничество с другими 
субъектами.

Изучая сущность конкуренции между 
регионами, М. Портер считает, что это 
следствие конкуренции между предприя-
тиями. Конкуренция на уровне регионов 
напрямую зависит от возможности мест-
ной промышленности осваивать новей-
шие технологии и модернизироваться. 
По мнению исследователя, уникальные 
региональные особенности, включая 
ценностные ориентиры, культурные тра-
диции, экономическую специализацию, 
организационные структуры и историче-
ский путь развития, являются ключевы-
ми факторами, обеспечивающими кон-
курентные преимущества определенных 
регионов [1]. 

По мнению Л. Бадда, представителя 
другой зарубежной школы, «с одной сто-
роны, происходит соперничество между 
различными сферами деятельности или 
рынками, действующими на территории 
регионов, а с другой стороны, соперни-
чество между особенностями регионов 
и их социальным капиталом, такими как 
инфраструктура и квалифицированный 
персонал» [1].

Проблемы управления конкурентоспо-
собностью региональной экономики мно-
гогранны и разнообразны. Они включают 
вопросы недостаточной инфраструкту-
ры недостаток инвестиций, а также 
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различные социальные и политические 
аспекты. Остановимся подробно на ка-
ждой из проблем.

1. Нехватка квалифицирован-
ных кадров. Персонал, т. е. человече-
ский ресурс, — это наличие, сохранение 
и привлечение нового трудоспособного 
населения, высококвалифицированных 
специалистов, молодежи и молодых се-
мей с детьми. Наличие высококвалифи-
цированных специалистов способствует 
развитию ключевых отраслей экономи-
ки, что, в свою очередь, приводит к уве-
личению инвестиционной привлека-
тельности региона. На сегодняшний 
день ситуация с высококвалифициро-
ванными кадрами в регионах доволь-
но тяжелая: нехватка специалистов уз-
кого профиля, большой отток кадров 
в большие регионы, «текучка» кадров 
на предприятиях и прочее. Для реше-
ния данных проблем региональным ор-
ганам власти необходимо:

• создать благоприятную социаль-
ную и культурную среду для жизни 
и работы, включая жилье, медицин-
ское обслуживание и досуг;
• разрабатывать программы по при-
влечению высококвалифицирован-
ных специалистов из других 
реги онов; 
• реализовывать программы по под-
держке молодежи, включая стажи-
ровки и волонтерство;
• поддержка профессионального об-
разования и технических учебных 
заведений, чтобы подготовить специ-
алистов для ключевых отраслей эко-
номики региона;
• обеспечение сбалансированной под-
готовки кадров по всем направлениям.
2. Слабый организационный 

потенциал. Организационные возмож-
но сти региона определяются его способ-
ностью концентрировать ресурсы для 
прогресса и координировать усилия 

различных слоев населения. Ключевые 
характеристики этого потенциала вклю-
чают политическую устойчивость на мест-
ном уровне, высокую эффективность 
в работе региональных и муниципальных 
органов власти, наличие стратегических 
документов, которые определяют на-
правление развития территории, умение 
применять региональные маркетинговые 
стратегии и активно позиционироваться, 
а также гарантировать участие населе-
ния в процессах принятия политических 
решений и управления [4]. Для преодо-
ления этой проблемы необходимо:

• разрабатывать долгосрочные и кра-
ткосрочные планы, учитывающие 
экономические, социальные и эколо-
гические аспекты региона;
• эффективно взаимодействовать с ор- 
ганами местного самоуправления, 
т. к. органы местного самоуправления 
могут выступать связующим звеном 
между населением и региональными 
властями, информируя о проблемах 
граждан;
• улучшение нормативно-правовой 
базы для снижения административ-
ных барьеров;
• поддержка внедрения новых тех-
нологий и инновационных продук-
тов в производство;
• поддержка общественных инициа-
тив и проектов.
3. Слабый инфраструктурный 

потенциал. Инфраструктура региона 
включает в себя обширную сеть рыноч-
ных отношений, экологического кон-
троля, системы здравоохранения, обра-
зовательных учреждений, учреждений 
культуры, торговли, общественного пита-
ния, транспортных и коммуникационных 
услуг, сельского хозяйства, промышлен-
ности, строительства, жилищно-комму-
нальных услуг и общественных услуг. 
Каждый регион стремится увеличить 
долю конкурентоспособных товаров 
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и услуг, что приводит к росту прибыли 
как отдельных компаний, так и региона 
в целом. Стабильность и производитель-
ность каждой компании зависят от уров-
ня функционирования инфраструктуры в 
различных областях. Регион  должен ока-
зывать поддержку своим элементам (под-
системам), оказывая им необходимую 
помощь [4]. Для решения инфраструк-
турных проблем региона необходимы 
целенаправленные шаги по совершен-
ствованию законодательной базы в обла-
сти законодательной основы продоволь-
ственного сектора, внедрению системы 
сертификации продукции, разработке 
высокотехнологичных товаров, уров-
ня баланса в структуре производства 
и рынка [5].

4. Финансовый потенциал ре-
гиона. Это совокупность всех финан-
совых ресурсов, возможностей и фак-
торов, которые позволяют региону 
развивать свою экономику, повышать 
уровень жизни населения и обеспечи-
вать устойчивое развитие. Финансовый 
потенциал региона определяют размер 
и структура местного бюджета, доходы 
от налогов и сборов, способность реги-
она привлекать инвестиции (государ-
ственные и частные), уровень доходов 
населения, доступность кредитов и фи-
нансовых услуг физических лиц и юри-
дических лиц. Действия региональных 
органов власти по повышению финан-
сового потенциала региона могут быть 
следующие: 

• создание благоприятной инвести-
ционной среды (упрощение процедур 
регистрации бизнеса, снижение на-
логовой нагрузки на малый и сред-
ний бизнес и т. д.);
• развитие инфраструктуры; 
• определение приоритетных секто-
ров экономики и предоставление им 
поддержки через субсидии, гранты 
и кредиты;

• инвестиции в социальные проек-
ты для повышения качества жизни 
и стимулирования местного спроса;
• внедрение системы индикаторов 
для отслеживания динамики финан-
совых и экономических показателей.
5. Неблагоприятная экологиче-

ская обстановка в регионе. К факто-
рам, влияющим на природные условия 
развития, относятся: географическое 
положение, наличие природных ре-
сурсов и климатических особенностей, 
а также земельных ресурсов. Оценка 
экологической устойчивости региона 
приобретает все большее значение для 
повышения качества жизни и обеспече-
ния устойчивого развития, что является 
ключевым фактором конкурентоспо-
собности территории. Поэтому важ-
ными показателями благоприятного 
экологического потенциала являются 
качество водных ресурсов, состояние 
атмосферного воздуха и окружающей 
среды, красота ландшафтов, плодоро-
дие почв и биоразнообразие.

Регион с плохой экосистемой может 
столкнуться с оттоком населения, осо-
бенно молодых и квалифицированных 
специалистов, что уменьшает доступный 
кадровый потенциал. Также плохая эко-
логическая ситуация может отпугивать 
потенциальных инвесторов. Компании 
могут избегать инвестиций в регионы 
с высоким уровнем загрязнения или 
низким качеством окружающей среды, 
предпочитая более чистые и безопасные 
регионы. Экологический имидж реги-
она может стать решающим фактором 
для привлечения туристов, предприятий 
и новых жителей. Регион с чистой эко-
логией пользовался бы большей попу-
лярностью, чем тот, который страдает от 
загрязнений и экологических проблем. 
На повышение экологического потенци-
ала региона могут повлиять следующие 
решения региональных властей:
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• учет экологических проблем при 
регулировании отношений собствен-
ности на природные ресурсы;
• усиление роли государственной 
и общественной природоохранной 
экспертизы;
• внедрение стратегической оценки 
воздействия на окружающую среду 
и анализ ее состояния в масштабах 
региона;
• поддерживать в постоянной го-
товности органы управления, силы 
и средства реагирования на возника-
ющие экологические угрозы и чрез-
вычайные ситуации;
• создать в секторах промышленно-
сти, в которых осуществляется по-
тенциально опасная деятельность, 
специализированные подразделения, 
предназначенные для предотвраще-
ния и ликвидации негативных по-
следствий такой деятельности.
6. Культурное развитие реги-

она. Культурный потенциал региона 
охватывает сохранение исторических 
и архитектурных памятников, уровень 
развития туристической сети и стои-
мость услуг туристической индустрии, 
благоприятные экологические условия 
и присутствие живописных природ-
ных пейзажей, а также доступность на 
транспорте к местным достопримеча-
тельностям. Деятельность региональ-
ных властей по повышению культур-
ного потенциала региона должна быть 
направлена:

• на строительство и модернизацию 
культурных учреждений (театров, 
музеев, библиотек, арт-центров);
• стимулирование развития креа-
тивных индустрий, таких как дизайн, 
реклама, кино и музыка;
• проведение фестивалей, выставок, 
конкурсов и концертов, которые 

привлекают внимание к местной 
культуре и традициям;
• создание туристических маршру-
тов, включающих культурные и исто-
рические достопримечательности;
• программы по сохранению и попу-
ляризации местных народных тра-
диций, ремесел и искусства.
Таким образом, были перечислены 

и проанализированы основные пробле-
мы, влияющие на конкурентоспособ-
ность региональной экономики. Были 
предложены возможные действия реги-
ональных властей более эффективного 
управления конкурентоспособностью 
экономики региона. 

Заключение

В современных экономических усло-
виях уровень управления конкуренто-
способностью региона становится одним 
из основных параметров оценки соци-
ально-экономической привлекательно-
сти. Использование различных методов 
управления конкурентоспособностью ре- 
гиона обусловлено его особенностями 
и эффективностью управленческих ре-
шений, принимаемых местными органа-
ми власти.

Для повышения конкурентоспособ-
ности региональной экономики необхо-
димо комплексное управление, которое 
включает стратегии по улучшению ин-
фраструктуры, привлечению инвести-
ций, развитию человеческих ресурсов 
и инноваций, а также активное сотруд-
ничество между различными участ-
никами экономической деятельности. 
Устойчивый подход к решению этих 
проблем поможет создать более конку-
рентоспособную и благоприятную среду 
для жизни и работы в регионах.
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экологического ущерба и материальных 
потерь в случае их возникновения [2].

Обстоятельства, возникающие в ре-
зультате чрезвычайных ситуаций, ха-
рактеризуются резким несоответствием 
между потребностями и наличием ма-
териально-технических ресурсов в зоне 
чрезвычайной ситуации. В таких слу-
чаях может возникнуть необходимость 
в расширении объема необходимых по-
ставок. В МТО основной задачей являет-
ся снабжение, целью которого является 
создание необходимого запаса матери-
ально-технических средств для компен-
сации потерь.

Определение МТО в системе МЧС 
России дается в приказе МЧС России 
от 01.10.2020 № 737 «Об утверждении 
руководства по организации материаль-
но-технического обеспечения Министер-
ства Российской Федерации по делам 
гражданской обороны, чрезвычайным 
ситуациям и ликвидации последствий 
стихийных бедствий», и звучит оно так: 
«МТО в МЧС России представляет собой 
комплекс правовых, организационно-
упра вленческих и технических меро-
приятий, направленных на всестороннее 
обеспечение территориальных органов 
(учреждений) всеми видами МТС (мате-
риально-технические средства) в целях 
поддержания их в постоянной готовно-
сти к выполнению задач по предназна-
чению» [1].

МТО выполняет ряд основных задач 
по обеспечению системы МЧС России.

• Своевременное выявление потреб-
ностей, запрашивание необходимых 

of Emergency Situations of Russia is to minimize the number of victims and damage, 
both material and environmental, that is caused as a result of emergency incidents. This 
underlines that timely, reliable and prompt logistics is the foundation for achieving high 
efficiency of the Ministry's activities.
Keywords: logistics, equipment, machinery, planning, emergency Situations Ministry 
system, logistics

Введение

В постоянно меняющемся мире, где 
угрозы безопасности становятся все бо-
лее разнообразными и сложными, мате-
риально-техническое обеспечение (да-
лее — МТО) Министерства Российской 
Федерации по делам гражданской оборо-
ны, чрезвычайным ситуациям и ликви-
дации последствий стихийных бедствий 
имеет особое значение. Эффективная 
организация и функционирование этой 
системы напрямую зависят от наличия 
современного оборудования, технологий, 
а также качественного специализиро-
ванного оборудования. Однако, несмо-
тря на эти достижения, система данного 
Министерства имеет ряд серьезных не-
достатков, которые могут существенно 
ограничить ее эффективность и эффек-
тивность реагирования на чрезвычай-
ные ситуации.

Ход исследования

Реализация основной задачи РСЧС 
«Единая государственная система пред-
упреждения и ликвидации чрезвычай-
ных ситуаций» (предупреждение и лик-
видация техногенных и природных 
чрезвычайных ситуаций) заключается 
в своевременном проведении комплекса 
мероприятий, направленных на макси-
мальное снижение риска возникнове-
ния чрезвычайных ситуаций и сохране-
ние здоровья людей, а также снижение 
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материальных и финансовых ре-
сурсов, получение, учет и хранение 
различных видов материальных ре-
сурсов, их распределение и передача 
в соответствии с назначением, соблю-
дение установленных стандартов сре-
ди сотрудников МЧС России, обеспе-
чение эффективного и экономичного 
использования материальных и фи-
нансовых ресурсов, а также ведение 
соответствующей отчетности в уста-
новленном порядке.
• Учет поступивших материальных 
ресурсов для обеспечения.
• Организация питания персонала 
в соответствии с установленными 
стандартами.

• Предоставление персоналу пред-
метов личного пользования в со-
ответствии с утвержденными нор- 
мами.
• Организация правильной эксплу-
атации техники и ее поддержание 
в рабочем состоянии для использова-
ния по назначению.
• Техническое обслуживание и ре-
монт техники в соответствии с требо-
ваниями нормативных документов 
МЧС России, инструкций от произ-
водителей и прочих документов [1].
Материально-техническое обеспече-

ние осуществляется по трем основным 
направлениям, что подробно проиллю-
стрировано в таблице.

Материальное 
обеспечение (МО)

Техническое  
обеспечение (ТО)

Квартирно-эксплуатационное 
обеспечение (КЭО)

Службы материального 
обеспечения

Службы технического 
обеспечения

Службы квартирно-эксплуата-
ционного обеспечения

– Торговля и питание
Снабжение горюче-смазочным 
материалом
– Вещевое обеспечение
– Водоснабжение
– Планирование

– Ремонт и эвакуация
– Обеспечение запасом
– Инженерная защита
– Связь и управление

– Организация работ по техни-
ческому обслуживанию и ре-
монту объектов коммунальной 
инфраструктуры в жилищном 
фонде казарм
– Обеспечение подразделений 
необходимым пожарным обору-
дованием, мебелью, строитель-
ными материалами, топливом 
и другим оборудованием для 
жилых помещений
– Предоставление полного 
спектра услуг по содержа-
нию объектов коммунальной 
инфраструктуры

Таблица

МТО играет ключевую роль в эффек-
тивном функционировании любой ор-
ганизации. Служба материальной под- 
держки, включая торговлю, доставку 
топлива, снаряжения, водоснабжения, 
и планирование обеспечивают необ- 

ходимые ресурсы для бесперебойной 
работы. Техническая поддержка, в свою 
очередь, занимается ремонтом, достав-
кой инвентаря, технической защитой, 
коммуникацией и управлением, что яв-
ляется важным звеном в обеспечении 
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безопасности и эффективности процес-
сов. Содержание жилья, включая обслу-
живание и ремонт общественной инфра-
структуры, обеспечение необходимым 
оборудованием и предоставление пол-
ного спектра услуг, играет важную роль 
в обеспечении комфорта и удобства 
сотрудников. 

Важным этапом оказания услуг МТС 
является организация логистического 
планирования. Планирование осущест-
вляется в соответствии с законодатель-
ством Российской Федерации, норма-
тивно-правовой базой МЧС России, 
программно-ориентированным подходом 
к оснащению сил и средств МЧС России, 
в соответствии с приоритетными на-
правлениями деятельности и на основе 
утвержденных норм снабжения состав-
ляются планы МТО с учетом численно-
сти сотрудников подразделения, обеспе-
ченности оборудованием и имуществом, 
а также имеющихся мощностей матери-
ально-технической базы [4].

Давайте рассмотрим наиболее важ-
ные области МТО.

1. Планирование и учет ресурсов. 
Эффективное управление запасами 
и ресурсами является основой быстро-
го реагирования. МЧС разрабатывает 
планы по предоставлению необходи-
мых материалов, таких как оборудова-
ние, средства защиты, лекарства, про-
дукты питания и многое другое.
2. Закупка и модернизация обо-
рудования. Министерство активно 
обновляет и модернизирует оборудо-
вание, используемое для ликвидации 
последствий чрезвычайной ситуации. 
К ним относятся автомобили, само-
леты, водные транспортные средства 
и специальные транспортные сред-
ства. Информацию о покупках можно 
найти на официальном сайте EIC за-
купки и на сайтах электронных торго-
вых платформ.

3. Логистика и продажи. Логи-
стика играет важную роль в системе 
МТО. МЧС организует доставку не-
обходимых ресурсов в зону ЧС, что 
позволяет минимизировать время 
реагирования и обеспечить опера-
тивность реагирования.
4. Обучение и переподготов-
ка. Для повышения эффективности 
МТО проводятся регулярные учеб-
ные занятия и учения с участием 
как сотрудников Министерства, так 
и представителей других подразде-
лений, задействованных в системе 
предотвращения чрезвычайных си-
туаций и ликвидации последствий 
стихийных бедствий.
5. Сотрудничество с другими 
организациями. МЧС тесно со-
трудничает с различными государ-
ственными и частными организаци-
ями в целях оптимизации ресурсов 
и повышения качества оказываемой 
помощи.
В настоящее время, анализируя со-

стояние логистического оборудования 
в структуре Министерства, мы сталки-
ваемся с рядом серьезных проблем, тре-
бующих пристального внимания и не-
медленного решения. Подробно изучив 
имеющиеся материалы, изучив информа-
цию на официальных сайтах и подробно 
изучив нормативно-правовую документа-
цию по вопросам логистики, мы можем 
выделить несколько важных проблемных 
аспектов, требующих особого внимания 
и анализа. Эти вызовы имеют решающее 
значение и в настоящее время представ-
ляют собой серьезные препятствия для 
эффективного функционирования систе-
мы реагирования на чрезвычайные ситу-
ации Министерства в условиях современ-
ных вызовов и угроз.

Недостатки МТО системы МЧС.
1. Прежде всего нехватка фи-

нансовых ресурсов. Ограниченное 
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финансирование может привести к не-
хватке оборудования и средств, необхо-
димых для предотвращения чрезвычай-
ных ситуаций или реагирования на них. 
В результате возникают многочислен-
ные потери, ущерб окружающей среде, 
жизни и здоровью граждан. 

2. Недостаточная модерниза-
ция оборудования. Стремительное 
развитие технологий требует постоян-
ного обновления оборудования, но ино-
гда по разным причинам этот процесс 
замедляется, что может негативно ска-
заться на оперативности реагирования 
в чрезвычайных ситуациях [3].

3. Проблемы с резервами. Суще-
ствуют различные трудности в управле-
нии запасами, которые могут повлиять 
на эффективность работы Министер-
ства. Неправильное планирование и ин-
вентаризация могут привести к серьез-
ным проблемам, связанным с нехваткой 
необходимых материальных и техниче-
ских ресурсов и запасов. Важно разра-
ботать эффективную стратегию управ-
ления запасами, которая оптимизирует 
процессы управления запасами и обе-
спечит бесперебойное снабжение необ-
ходимыми ресурсами.

4. Логистическая проблема. Еще 
один важный вопрос, заслуживающий 
особого внимания, нельзя игнорировать 
при дальнейшем обсуждении вопросов. 
Это связано с неправильным управле-
нием цепочкой поставок, что, к сожале-
нию, приводит к нехватке необходимых 
ресурсов и, как следствие, к перебоям 
в обеспечении стабильных поставок. 
Эти перебои, в свою очередь, создают 
дополнительные трудности в работе со-
трудников. Сложившаяся ситуация тре-
бует немедленного решения, поскольку 
отлаженная логистика является ключе-
вым элементом обеспечения оператив-
ности и результативности действий со-
трудников Министерства.

5. На основании двух последних 
выводов можно сделать еще один важ-
ный недостаток системы — кадровая 
проблема. Оказывается, сотрудники, 
участвующие в MTO, не всегда облада-
ют достаточной квалификацией, несмо-
тря на то, что они являются ключевым 
элементом в этой цепочке процессов. 
Недостаточная квалификация таких со-
трудников может существенно повлиять 
на эффективность и надежность всей 
системы. Поэтому необходимо уделять 
больше внимания обучению и перепод-
готовке персонала, чтобы обеспечить 
более плавное и эффективное функцио-
нирование процессов.

6. Необходимость улучшения за- 
конодательной базы. Важно постоян-
но совершенствовать нормативно-пра-
вовые акты, регулирующие вопросы 
МТО в системе МЧС, чтобы обеспечить 
их соответствие современным вызовам 
и требованиям.

Заключение

МТО играет решающую роль в струк-
туре и функционировании системы 
МЧС, и его значимость трудно перео-
ценить. Это фундаментальный элемент, 
без которого эффективная работа служ-
бы по ликвидации последствий чрез-
вычайных ситуаций и реагированию 
на них просто невозможна. Наличие 
современного и хорошо организован-
ного МТО оказывает непосредственное 
и определяющее влияние на оператив-
ность и качество реагирования на лю-
бые происшествия, которые могут угро-
жать безопасности граждан.

Для обеспечения более эффектив-
ной работы системы следует уделять 
должное внимание анализу и устране-
нию выявленных проблем. Важно по-
стоянно контролировать и оценивать 
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материально-техническое состояние, 
чтобы быстро реагировать на возмож-
ные недостатки и недостатки. Это един-
ственный способ обеспечить надежную 
и эффективную работу службы в чрез-
вычайных ситуациях.

В условиях быстро меняющейся ситу-
ации и новых вызовов важно постоянно 

совершенствовать систему управления 
в чрезвычайных ситуациях. Регулярное 
обновление технического оснащения, про- 
ведение тренингов и учений, анализ по-
следних тенденций и инноваций в сфе-
ре чрезвычайных ситуаций позволяют 
эффективно противодействовать угрозам 
и обеспечить безопасность граждан.
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Аннотация. В статье обосновывается актуальность применения средств дистан-
ционного мониторинга при предупреждении и ликвидации последствий ланд-
шафтных пожаров, которые, в свою очередь, являются причиной техногенных 
чрезвычайных ситуаций в Челябинской области. Проведены результаты анали-
за количества чрезвычайных ситуаций за два года в Челябинской области, пред-
ставлены результаты анализа системы дистанционного мониторинга в регионе 
для выявления факторов ландшафтных пожаров, представлены рекомендации 
для устранения проблем, выявленных в результате анализа.
Ключевые слова: ландшафтные пожары, дистанционный мониторинг, Челя-
бинская область, беспилотные летательные аппараты, камеры видеонаблюдения, 
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Improving remote monitoring systems for the prevention 
and elimination of emergency situations in the region
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of Russia, Ekaterinburg

Lubove Evgenievna Zamiatina
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Abstract. The article substantiates the relevance of using remote monitoring tools 
in preventing and eliminating the consequences of landscape fires, which in turn are the 
cause of man-made emergencies in the Chelyabinsk region. The results of an analysis 
of the number of emergency situations over two years in the Chelyabinsk region were 
carried out, the results of an analysis of the remote monitoring system in the region 
to identify the factors of landscape fires were presented, and recommendations were 
presented for eliminating the problems identified as a result of the analysis.
Keywords: landscape fires, remote monitoring, Chelyabinsk region, unmanned aerial 
vehicles, CCTV cameras, UAV operator
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Введение

В последние годы наблюдается рост 
числа чрезвычайных ситуаций (далее — 
ЧС) техногенного и природного харак-
тера на территории нашей страны. По-
скольку ЧС проходят в конкретных 
территориях, то население, сконцен-
трированное в этих зонах, подвержено 
негативному воздействию факторов ЧС. 
В целом специалисты указывают на то, 
что негативные последствия ЧС могут 
иметь серьезную угрозу национальной 
безопасности РФ.

Одним из инструментов предупреж-
дения ЧС как техногенного, так и при-
родного характера является монито-
ринг окружающей среды, позволяющий 
заранее выявить факторы ЧС и пред-
упредить ее развитие. Деятельность 
по мониторингу факторов ЧС природ-
ного и техногенного характера, ввиду их 
большого разнообразия, весьма много-
плановая. Она осуществляется многими 
организациями, при этом используются 
различные методы и средства. Наибо-
лее эффективными в предупреждении 
быстроразвивающихся ЧС в настоящее 

время являются методы и средства дис-
танционного мониторинга.

Целью данного исследования является 
разработка рекомендаций по совершен-
ствованию эффективности применения 
средств дистанционного мониторинга для 
предупреждения и ликвидации ЧС в Че-
лябинской области.

Ход исследования

В последние годы возникают новые 
угрозы для населения и территорий РФ, 
вызванные негативным изменением 
окружающей среды, а также усложне-
нием технологических процессов, что 
влечет за собой увеличение размеров 
ущерба в результате аварий. Одной 
из причин резкого роста количества 
техногенных аварий в настоящее вре-
мя становится нестабильная геополи-
тическая ситуация, вследствие которой 
возникают новые угрозы национальной 
безопасности в РФ. Челябинская об-
ласть не является исключением.

На рисунке 1 представлены данные 
по количеству ЧС в Челябинской обла-
сти за 2022 г.

Рисунок 1. Количество ЧС в Челябинской области, 2022 г., % [1]
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Данные, представленные на диаграм-
ме 1, показывают, что наибольшее коли-
чество ЧС, зарегистрированных на терри-
тории Челябинской области, относится 
к техногенным ЧС, источниками которых 
в большинстве случаев являются природ-
ные пожары, которые распространяются 
затем на жилые дома и здания организа-
ций, находящихся в небольших муници-
пальных образованиях. 

На рисунке 2 представлены сравни-
тельные характеристики ЧС, произошед-
ших в 2021 и 2022 гг., по количеству по-
гибших, пострадавших, спасенных людей. 

На основании данных можно сделать 
вывод, что в 2022 г. ситуация ухудши-
лась по сравнению с 2021. Это связано 
с увеличением количества природных 
пожаров, наступление которых связано 
с погодными условиями.

Рисунок 2. Сравнительные характеристики техногенных ЧС, произошедших в 2021 и 2022 гг., 
по количеству погибших, пострадавших, спасенных человек [1], [2]

Предотвращение таких ЧС связано 
с повышением эффективности монито-
ринга и прогнозирования в регионе. Ско-
рость реагирования на появление при-
знаков ЧС, в свою очередь, может быть 
существенно увеличена путем использо-
вания дистанционных средств монито-
ринга при сборе данных об обстановке 
в зоне потенциальной ЧС. 

Для реагирования на возникновение 
ландшафтных пожаров в 2023 г. спла-
нирована группировка сил и средств 
РСЧС Челябинской области в коли- 

честве 7 618 человек и 2 262 единиц тех-
нических средств, это: лесопожарные 
станции лесхозов, силы областной про-
тивопожарной службы, средства под-
разделений МЧС, арендаторов лесных 
участков, а также организаций различ-
ных форм собственности.

В исследовании состояния сил и средств 
Челябинской области по предотвращению 
ландшафтных пожаров мы особое вни-
мания обратили на анализ эффективно-
сти системы видеомониторинга. В 2023 г. 
оборудован 61 пост, с помощью которых 
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можно в онлайн-режиме контролировать 
обстановку в зонах риска. По решению гу-
бернатора Челябинской области до 2030 г. 
количество таких постов будет увеличено 
до 80. Таким образом, порядка 74 % лес-
ного фонда области будет находиться под 
круглосуточным видеонаблюдением [3].

Для ведения мониторинга обстанов-
ки в Главном управлении МЧС России 
по Челябинской области имеются шесть 
беспилотных воздушных судов, в том 
числе два новых БПЛА. Средства ос-
нащены тепловизионными камерами 
с функцией приближения и лазерными 
дальномерами, которые позволяют опе-
ративно измерить расстояние и опре-
делить площадь пожара и в режиме 
онлайн.

Как показывает практика, примене-
ние БПЛА для мониторинга природных 
пожаров значительно бы снизило коли-
чество пожаров и площадь охвата ими 
территорий. На основе анализа данных 
о пожарах и имеющихся сил и средств, 
привлекаемых для тушения и предот-
вращения ландшафтных пожаров, были 
выявлены проблемы, связанные с недо-
статочностью количества БПЛА в при-
влекаемых расчетах МЧС, а также числа 
сотрудников — операторов БПЛА с соот-
ветствующей квалификацией. В связи 
с выявленной проблемой в работе были 
выполнены следующие расчеты: расчет 
необходимого количества беспилотных 
воздушных судов и видеокамер для 
каждого муниципального образования, 
численность требуемого персонала, рас-
чет экономических затрат на предлагае-
мые мероприятия.

Кроме того, было составлено техни-
ческое задание на закупку и на монтаж 
требуемого оборудования, а также ме-
роприятия по обеспечению обучения 
сотрудников работе с БПЛА.

В текущем году в состав Главного 
управления МЧС России по Челябинской 

области входят 9 пожарно-спасательных 
отрядов, в состав оперативных групп ко-
торых предлагается включить в число 
оборудования беспилотные летательные 
аппараты. Размещение беспилотных ле-
тательных аппаратов на базе подразде-
лений ФПС ГПС Главного управления 
МЧС России по Челябинской области 
позволит сократить время реагирования 
и привлечения данных средств монито-
ринга к месту пожара. 

Также для работы с оборудовани-
ем без расширения штата необходимо 
провести обучение входящих в состав 
оперативных групп старших масте-
ров связи по специальности «Оператор 
беспилотных летательных аппаратов». 
Данная программа повышения квали-
фикации производится в Челябинском 
юридическом колледже по програм-
ме «Эксплуатация комплексов с беспи-
лотными летательными аппаратами». 
Для ежедневного круглосуточного де- 
журства в 4 смены необходимо обу-
чить по 5 сотрудников в каждом по-
жарно-спасательном отряде. На закуп-
ку квадрокоптеров Autel Evo MAX 4T 
RTK в количестве 9 штук стоимостью 
1 143 200 рублей за единицу будет потра-
чено 10 288 800 рублей. Стоимость об-
учения на оператора БПЛА в Челябин-
ском юридическом колледже составляет 
12 тысяч рублей. Затраты на обучение 
45 сотрудников составят 540 тысяч ру-
блей. Кроме того, затраты на обучение со-
трудников можно существенно снизить, 
если обеспечить обучение по програм-
мам Центра подготовки по обращению 
с БПЛА, который будет открыт в 2024–
2025 учебном году на базе ГБПОУ «Юж-
но-Уральский агропромышленный кол- 
ледж» в поселке Аргаяш Челябин-
ской области в рамках национально-
го проекта «Беспилотные летательные 
аппараты».
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Заключение

Реализация предложенных меро-
приятий позволит сократить время реа-
гирования на появление факторов ланд-
шафтного пожара, срок проведения 

разведки, а также время принятия ре-
шений непосредственно в зоне лик-
видации ЧС, что позволит существен-
но снизить размер ущерба от пожаров 
на территории Челябинской области.
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Введение

Социально-экономическая система лю- 
бого государства выступает в качестве ин-
струмента устойчивого положения в мире. 
Осуществление устойчивого положения 

возможно благодаря поддержанию и раз- 
витию инновационного обеспечения, 
технологического процесса, увеличению 
малого и среднего предприниматель-
ства, восполнению финансовых, мате-
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риальных, научно-технических и трудо- 
вых резервов. На наш взгляд, эффектив-
ный инструмент формирования благо-
приятного экономического состояния 
в стране — это система государственных 
закупок. Важно понимать, какое влияние 
оказывают государственные закупки на 
состояние страны, ведь они составляют 
основную часть расхода госсектора. Го-
сударственные закупки осуществляются 
за счет бюджетных средств разных уров-
ней и с целью эффективного использова-
ния бюджетных средств.

Ход исследования

При рассмотрении теоретических 
аспектов исследования было выявле-
но, что такие авторы, как Шувалов С. С. 
и Л. В. Никифоров, сформулировали 
сущность государственных закупок. Рас-
смотрим два варианта определения по-
нятия «государственные закупки». В уз-
ком смысле — это эффективный процесс 
организации поставок товаров, выпол-
нения работ и оказания услуг с целью 
осуществления государством собствен-
ных функций. В широком смысле — это 
перераспределение денежных средств 
с целью удовлетворения потребностей 
общества.

Стоит отметить тот факт, что государ-
ственные закупки в экономике государ-
ства занимают важную часть, в том числе 
и для нашей страны. На данный момент 
закупки регулируют Федеральный закон 
«О контрактной системе в сфере закупок 
товаров, работ, услуг для обеспечения го-
сударственных и муниципальных нужд» 
от 05.04.2013 № 44-ФЗ и Федеральный 
закон «О закупках товаров, работ, услуг 
отдельными видами юридических лиц» 
от 18.07.2011 № 223-ФЗ [3].

На сегодняшний день государствен-
ные закупки — главный инструмент 

государственных компаний, а также 
бюджетных учреждений, направленный 
на поиск товаров, работ и услуг с учетом 
наиболее выгодной стоимости.

Рост числа государственных закупок, 
а также распространенность их исполь-
зования представляют собой основной 
фактор роста спроса для стимулирова-
ния и поддержки отечественных произ-
водителей, в том числе отечественной 
промышленности. Также государствен-
ные закупки представляют собой метод 
регулирования отраслевой структуры 
экономики территории.

Для проведения закупок в целях 
обеспечения государственных и муни-
ципальных нужд выделяется большой 
объем средств, в том числе расходы фе-
дерально бюджета составляют в сред-
нем 24 %, бюджеты субъектов РФ около 
7 % ВВП страны [7].

Увеличение совокупного спроса на 
товары, работы и услуги по наиболее 
выгодной стоимости, поддержка и сти-
мулирование отечественной промыш-
ленности и регулирование отраслей эко-
номики территорий происходит за счет 
роста объема и широты использования 
государственных закупок. Положитель-
ное влияние на формирование цен в от-
дельных видах продукции, работ и услуг, 
а также придание эластичности оказы-
вается с помощью государственных за-
купок с условием сбалансированности 
объемов этих закупок.

На государственные закупки тратит-
ся большой объем региональных бюд-
жетов, что подтверждает необходимость 
изучения системы управления государ-
ственными закупками [6]. Ввиду этого 
рассмотрим причины выбора государ-
ственных закупок как инструмента для 
существования благоприятной эконо-
мической среды, а также дадим их ха-
рактеристику в таблице.
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Наименование Характеристика

Заказ как стимул для производства Государственные контракты обеспечивают 
стабильный спрос на товары и предложение, 
что позволяет предприятиям планировать свое 
производство и инвестиции. Это необыкновенно 
важно для малых и средних предприятий, кото-
рые могут не иметь необходимого оборота в усло-
виях рыночной экономики

Поддержка инноваций Государственные закупки имеют все шансы 
быть направлены на поддержку инновационных 
технологий и новых исследований. Это создает 
стимулы для компаний инвестировать в исследо-
вания и разработки, что, в свою очередь, спо-
собствует повышению конкурентоспособности 
и модернизации производства

Создание рабочих мест Закупки у отечественных производителей спо-
собствуют созданию и сохранению рабочих мест 
в стране, что положительно сказывается на эко-
номической ситуации и уровне жизни населения

Снижение зависимости от импорта Развитие отечественного производства через 
государственные закупки позволяет сократить 
подвластность от иностранных поставок, что 
особенно актуально в условиях экономических 
и политических санкций

Социальная ответственность Государственные закупки могут быть направлены 
на поддержку социальных проектов и устойчи-
вого развития, что также способствует общему 
росту экономики и улучшению качества жизни 
граждан

Регулирование рынка Государственные закупки имеют все шансы ис-
пользоваться как инструмент экономической по-
литики для поддержки определенных отраслей, 
особенно в переходные и кризисные периоды

Формирование устойчивых цепочек поставок Поддержка отечественных производителей через 
закупки формирует устойчивые и прозрачные це-
почки поставок, что оказывает большое влияние 
на общую экономическую стабильность

Таблица

Причины выбора государственных закупок как инструмента 
для существования благоприятной экономической среды
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Экономическая независимость госу-
дарства зависит от развития промыш-
ленности и формирования ВВП. Про-
изводство товаров и услуг насыщает 
внутренний рынок и выводит экономи-
ку страны на мировой уровень, больше 
заключается международных договоров 
об импорте товаров, повышается пре-
стиж государства на мировой арене — 
все это приводит к экономическому ро-
сту и, как следствие, улучшает не только 
качество жизни населения, но и репута-
цию власти [5].

Отечественная промышленность про-
ходила много этапов развития. Успеш-
нее всего были периоды социалисти-
ческой индустриализации и развитие 
отечественной промышленности XX в. 
Данному периоду характерно планиро-
вание государственных закупок, предпо-
лагающее формирование цен, объемов 
и сроков в плановом порядке.

Все основывалось на первоочеред-
ном развитии тяжелой промышлен-
ности с использованием внутренних 
ресурсов страны. Из страны, ввозящей 
машины и оборудование, советский 
союз превратился в страну, их изготав-
ливающую. Была решена задача дости-
жения экономической независимости.

Распад СССР оказал негативное влия-
ние на развитие промышленности в свя-
зи с разрушением экономических связей 
между республиками, а следовательно, 
и предприятиями. Потеря экономиче-
ских связей привела к падению спроса 
и объема производства отечественной 
промышленности, спаду инвестирова-
ния и оборотных активов, а также сни-
жению числа государственных закупок 
и неустойчивости экономического раз-
вития страны в перспективе [4].

Законодательная база РФ направ-
лена на осуществление государствен-
ных закупок для обеспечения госу-
дарственных и муниципальных нужд 

у малого и среднего предприниматель-
ства. С этой целью происходит публи-
кация на электронных торговых пло-
щадках с обозначением необходимых 
характеристик товара, работы или услу-
ги. Каждый заказ представлен на рас-
смотрение предпринимателям, изъявив-
шим желание принять участие в торгах 
с последующей возможностью оставить 
заявку. На основании проведенного тен-
дера определяется поставщик — участ-
ник, предложивший лучшие условия 
или низкую стоимость относительно 
других участников [6].

Так, малый и средний бизнес подпи-
сал с государственными компаниями 
свыше 667 тысяч контрактов в резуль-
тате закупок по 223-ФЗ за 9 месяцев 
2024 г. Общая сумма этих контрактов 
превысила 6,2 трлн рублей, что на 62 % 
больше по сравнению с тем же перио-
дом прошлого года. В настоящее вре-
мя предприятия с госучастием обязаны 
приобретать товары и услуги у постав-
щиков из МСП в рамках квоты, установ-
ленной Правительством РФ [1].

Контроль за соблюдением этой квоты 
осуществляют Корпорация МСП и ре-
гиональные органы власти. За 3 квар-
тала количество поставщиков из МСП 
возросло на 21 % по сравнению с анало-
гичным периодом прошлого года и до-
стигло почти 187 тысяч. Среди крупней-
ших заказчиков, активно закупающих 
у малого и среднего бизнеса, выде-
ляются РЖД, ОЭЗ «Алабуга», «Аэро-
флот», Сбербанк и ВТБ. В настоящее 
время у малого и среднего бизнеса есть 
возможность участвовать в програм-
ме «выращивания», инициированной 
Минэкономразвития РФ и Корпораци-
ей МСП, и заключить долгосрочный 
контракт с одной из государственных 
компаний. Это позволяет поставщику 
обеспечить себе стабильный рынок сбы-
та на длительный срок и обязывает его 
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инвестировать в развитие своего биз-
неса. За полтора года работы механиз-
ма в России при поддержке Корпора-
ции МСП было заключено 11 офсетных 
контрактов по 223-ФЗ на сумму свыше 
6 млрд рублей, а инвестиции малого 
и среднего бизнеса в развитие произ-
водств составили 1,39 млрд рублей [8].

На данный момент процесс закупок 
регулируется Федеральным законом 
«О контрактной системе в сфере заку-
пок товаров, работ и услуг для обеспече-
ния государственных и муниципальных 
нужд» от 05.04.2013 № 44-ФЗ. Закупка 
товаров, работ и услуг для удовлетво-
рения государственных или муници-
пальных нужд (далее — закупка) пред-
ставляет собой совокупность действий, 
осуществляемых заказчиком в соответ-
ствии с установленными настоящим за-
коном процедурами, направленных на 
удовлетворение указанных нужд. Про-
цесс закупки начинается с определения 
поставщика (подрядчика, исполните-
ля) и завершается выполнением обяза-
тельств сторон по контракту. В случае, 
если настоящий закон не требует раз-
мещения извещения о проведении за-
купки или направления приглашения 
к участию в определении поставщика 

(подрядчика, исполнителя), закупка на-
чинается с заключения контракта и за-
вершается выполнением обязательств 
сторонами контракта [2].

Заключение

Итак, государственные закупки не-
обходимы для того, чтобы государ-
ственные или муниципальные учрежде-
ния могли получить товар, работу или 
услугу на выгодных для себя условиях, 
также это возможность для предприя-
тий малого и среднего бизнеса наладить 
производство, иметь гарантированный 
рынок сбыта на длительный период, 
возможность инвестировать в развитие 
собственной компании. Для государства 
система закупок — это обеспечение го-
сударственных и муниципальных нужд, 
регулирование значительных финан-
совых ресурсов, создание благоприят-
ных условий для создания и развития 
предприятий малого и среднего бизне-
са, что включает в себя создание новых 
рабочих мест, развитие инновацион-
ных и технологических процессов и, как 
следствие, повышение качества жизни 
населения страны.
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Введение

В последние десятилетия в России 
активно развивается цифровизация, 
касающаяся многих важных для стра-
ны сфер. Этот тренд приобретает все 
более значимое значение, стал осново-
полагающим звеном в экономических 
и социальных реформах. Ключевой 
задачей программы «Цифровая эко-
номика» является поддержка создания 
безопасной и инновационной IT-ин-
фраструктуры, а также рост инвести-
ций в эту область и работа с програм-
мами, разработанными внутри страны. 
Одной из выделяющихся областей, где 
активно применяются цифровые раз-
работки, является система государ-
ственных закупок [1].

В современном мире существует мно-
жество онлайн-платформ, которые зна-
чительно оптимизируют процесс осу-
ществления государственных закупок. 
Они позволяют в кратчайшие сроки фор-
мировать планы на приобретение това-
ров, находить подходящих поставщиков, 
контролировать исполнение контрактов, 
а также проводить анализ цен на това-
ры и многие другие процедуры. Успеш-
но зарекомендовали себя такие сайты, 
как «Электронный бюджет», «Березка», 
и иные аналогичные торговые платфор-
мы. Целью исследования будет являться 
анализ современных электронных пло-
щадок и интернет-ресурсов в сфере го-
сударственных и муниципальных заку-
пок, выявление преимуществ и проблем 
в процессе использования, а также рас-
смотрение процесса закупки на конкрет-
ной платформе.

Ход исследования 

В ходе исследования автором изуча-
лись эволюция появления электронных 
площадок и их значение для развития 
государственных и муниципальных за-
купок. Эти ресурсы представляют собой 
онлайн-платформы для проведения тен- 
деров и совершения покупок.

К важнейшим документам в области 
закупок относятся законы, отвечаю-
щие за разные сегменты: Федеральный 
закон № 223-ФЗ «О закупках товаров, 
работ, услуг отдельными видами юри-
дических лиц» от 18.07.2011 и Феде-
ральный закон № 44 «О контрактной 
системе в сфере закупок товаров, работ, 
услуг для обеспечения государственных 
и муниципальных нужд» от 05.04.2013. 

Обратим внимание на то, что Еди-
ная информационная система в сфере 
закупок (далее — ЕИС) является ключе-
вым механизмом, которая обеспечивает 
высокую прозрачность и оптимизацию 
реализации государственных закупок 
в России. С ее помощью происходит ин-
теграция разнообразных информацион-
ных обширных массивов, использование 
современных технологий и предостав-
ление специализированных решений 
для удобства всех участников закупоч-
ных процедур, при этом соблюдаются 
все требования законодательства в соот-
ветствии с 44-ФЗ, 223-ФЗ. Регистрация 
в ЕИС обязательна для участия в этих 
закупках и является бесплатной [2].

Кроме того, в Российской Федера-
ции активно функционирует платфор-
ма, получившая название «Электрон-
ный бюджет». Ее цель — увеличение 
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эффективности и открытости бюджет-
ных процессов для государственных 
и местных властей, особенно в сфере 
государственных закупок [3]. Следует 
отметить, что платформа стремится оп-
тимизировать взаимодействие между 
федеральными и региональными уч-
реждениями и упрощает финансовые 
операции. Платформа обладает обшир-
ным функционалом для администра-
торов и включает множество специ-
ализированных функций, что делает 
бюджетные процессы более интерак-
тивными [4].

Не менее важным элементом данной 
сферы является электронная торговая 
площадка (ЭТП). Она представляет собой 
современный программно-аппаратный 
комплекс, который обеспечивает высо-
коэффективную коммуникацию между 
органами власти и субъектами хозяйство-
вания [5]. Это доступный механизм ока-
зания поддержки актуальным запросам 
госзаказчиков. На этих платформах раз-
мещается информация об организуемых 
закупках, что создает условия для участия 
поставщиков в торгах.

Основные функции ЭТП:
• создание единого центра, который 
будет осуществлять контроль и коор-
динацию всех закупочных процессов;
• система автоматизации закупок;
• формирование конкурентного рын-
ка и соблюдение принципов открыто-
сти для поставщиков;
• совершенствование подходов к кон-
тролю и оптимизации финансовых 
потоков в процессе закупок.
Как правило, ЭТП функционируют 

благодаря оффшорам, которые обеспе-
чивают их работоспособность через опре-
деленные технологии, включая специа-
лизированные компьютерные системы 
[6]. Следовательно, основная задача та-
ких операторов — предлагать платфор-
му, где пользователи могут осуществлять 

различные виды интернет-торговли, 
например проводить закупки для госу-
дарства [7]. На основании проведенной 
конкурсной процедуры в Российской 
Федерации будут прописаны условия 
их выбора и обеспечен окончатель-
ный список операторов электронных 
платформ.

Необходимо подчеркнуть, что за-
думываться о создании первой элек-
тронной площадки для проведения 
закупок в России начала электроэ-
нергетическая компания «РАО ЕЭС» 
в 2005 г., и только 19 мая 2009 г. появи-
лась первая официальная ЭТП от ком-
пании «РОСЭЛТОРГ». В Российский 
Федерации по состоянию на 1 октября 
2024 г. таких площадок насчитывается 
около 100.

При этом на сегодняшний день, со-
гласно распоряжению Правительства 
Российской Федерации № 1447-р от 
12.07.2018 (с последними изменениями 
от 23.11.2022), существует восемь аккре-
дитованных операторов интернет-аук-
ционов, предоставляющих услуги в со-
ответствии с ФЗ № 44 и ФЗ № 223 от 
18.07.2011 г.

1. Акционерное общество «Агентство 
по государственному заказу Респу-
блики Татарстан».
2. Акционерное общество «Единая 
электронная торговая площадка».
3. Акционерное общество «Россий-
ский аукционный дом».
4. Акционерное общество «ТЭК-Торг».
5. Акционерное общество «Электрон-
ные торговые системы».
6. Закрытое акционерное общество 
«Сбербанк-автоматизированная сис-
тема торгов».
7. Общество с ограниченной ответ-
ственностью «РТС-Тендер».
8. Общество с ограниченной ответ-

ственностью «Электронная торговая 
площадка ГПБ» [6].
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Также в тексте распоряжения содер-
жится список операторов специализи-
рованных площадок для проведения за-
крытых конкурсных закупок.

1. Автоматизированная система для 
торгов в сфере государственного обо-
ронного заказа — официальное назва-
ние организации, зарегистрированной 
как ООО.

2. ООО «Электронная торговая пло-
щадка ГПБ».

3. «ЭТП» — это общество с ограни-
ченной ответственностью [6].

В свою очередь, ЭТП играют важную 
роль в организации закупочных процедур 
для государственных и муниципальных 
учреждений. Во-первых, учреждения, 
работающие с 44-ФЗ и 223-ФЗ, исполь-
зуют эти площадки для эффективного 
осуществления своих закупок, во-вторых, 
в зависимости от типа ЭТП может вы-
ступать как посредник или как заказчик 
в процессе торгов. Наряду с этим ЭТП 
является посредником, ее деятельность 
регламентируется действующим законо-
дательством. Если ЭТП сама организует 
торги, она действует согласно внутрен-
ним правилам, соответствующим нормам 
223-ФЗ или 44-ФЗ. Это также объясняет, 
почему преобладающее большинство 
ЭТП сосредоточено на 44-ФЗ, т. к. дан-
ный закон более востребован среди госу-
дарственных заказчиков.

В качестве примера используем ин-
формацию с платформы Сбербанк-АСТ, 
где продажи начинаются по различным 
правилам и в разных аспектах. Здесь 
пользователи могут не только участво-
вать в аукционах, но и в других фор-
мах торгов, таких как запрос котировок 
и каталожные процедуры, что откры-
вает дополнительные возможности для 
участников. Организатор аукциона дол-
жен вовремя проинформировать ЕИС 
о запуске электронного аукциона. Если 
есть необходимость, он также обязан 

сообщить об изменениях или забло-
кировать проведение аукциона. Дата 
и время аукциона устанавливаются опе-
ратором, после чего информация раз-
мещается в ЕИС. Существенно то, что 
если в ходе аукционного процесса прои-
зойдут какие-либо изменения, оператор 
обязан обновить данные в ЕИС, указав 
новое время проведения аукциона.

В соответствии с действующими нор-
мами 44-ФЗ установлено, что на интер-
нет-портале размещены данные о про-
ведении торгов, структуры которых 
делятся на две части: общедоступную 
и ограниченного доступа. Участники, 
зарегистрированные в системе, могут 
направить максимум три вопроса орга-
низатору закупки не позже чем за три 
дня до окончания подачи заявок. Опе-
ратор в течение одного часа обязан пе-
ренаправить эти вопросы организатору 
закупки. Необходимо подчеркнуть, что 
согласно нормам закона в случае, когда 
стартовая (или предельная) стоимость 
контракта превышает 1 млн рублей, 
включая налоги, участник обязательно 
должен предусмотреть денежное обе-
спечение своей заявки либо в форме 
внесения определенной суммы, либо 
банковской гарантии [8].

В то же время с 1 июля 2018 г. в Рос-
сийской Федерации начинает работу 
Единый агрегатор торговли, известный 
как «Березка». Этот электронный ре-
сурс призван облегчить закупку това-
ров для малых нужд в государственных 
учреждениях. Таким образом, новая 
платформа станет удобным подспо-
рьем как для поставщиков, так и для 
государственных заказчиков. Следу-
ет выделить основные преимущества 
«Березки».

1. Платформу используют учрежде-
ния государственного сектора для про-
ведения тендеров на сумму до 600 ты-
сяч рублей.
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2. Интернет-магазин «Березка» пред-
ставляет собой единый торговый сервис, 
работающий на уровне всей страны. Офи-
циальный ресурс предоставляет компа-
нии возможность выставления своего то-
варного предложения и предоставления 
услуг.

3. Согласно статье 93 ФЗ о контракт-
ной системе, ч. 1, пп. 4, 5 и 28 регулиру-
ют использование площадок для госу-
дарственных закупок.

4. Государственные учреждения име-
ют возможность использовать программу 
«Березка» для проведения конкурентного 
отбора мелких поставок, способствующе-
го активации их участия в процессе заку-
пок [9], [10].

Начиная с 1 марта 2019 г., федераль-
ные заказчики обязаны использовать 
платформу «Березка» для осуществле-
ния небольших закупок.

Согласно поправкам к Федерально-
му закону от 05.04.2013 № 44-ФЗ, всту-
пившим в силу, специализированные 
и электронные площадки имеют право 
устанавливать плату за предоставляе-
мые ими услуги [11]. 

В соответствии с нормами, пропи-
санными Правительством Российской 
Федерации, установлено максимальное 
значение входящего платежа — 1 % 
от максимальной суммы контракта, но 
не превышающий 5 тысяч рублей. Од-
нако, если стартовая цена не превышает 
1 млн рублей, размер вознаграждения 
не будет превышать 500 рублей [11], [12].

Кроме того, операторы платформы 
обязаны размещать на своих интер-
нет-ресурсах информацию о дате нача-
ла сбора средств [7].

В осуществлении закупок различного 
уровня, от государственных до муници-
пальных, активное использование элек-
тронных площадок и онлайн-ресурсов обе-
спечивает качественное взаимодействие 
между поставщиками и госзаказчиками. 

Платформы предоставляют возможность 
участвовать в тендерах независимо от раз-
мера компании.

Аккредитованные федеральные пло-
щадки, такие как Сбербанк-АСТ, РТС-Тен-
дер, создают прозрачные и конкурентные 
условия, способствующие повышению ка-
чества закупок и снижению затрат. Важ-
но отметить, что ЭТП могут принимать 
различные формы — от классических 
торговых площадок до интегрированных 
ERP-систем, что расширяет доступность 
и удобство для пользователей.

С учетом стремительного роста циф-
ровых технологий реализуется ЭТП, ко- 
торая эффективным образом влияет 
на управление государственными закупка-
ми. Улучшение механизмов и значитель-
ное укрепление доверия у всех участников 
обеспечивает четкий и прозрачный учет 
расходов бюджетных средств.

В процессе внедрения цифровых 
платформ возникают некоторые трудно-
сти, которые необходимо подчеркнуть.

1. Для индивидуальных предпри-
нимателей и организаций регистрация 
и подача заявок могут стать настоящим 
испытанием, т. к. процесс регистрации 
и осуществления закупки на платфор-
мах технологически сложный (значи-
тельное количество процедур при отсут-
ствии «подсказок»).

2. Непременность четкого контроля, 
который осуществляется законодателями.

3. Поломка оборудования.
4. Недостаточная квалификация ра-

ботников с каждой из сторон — потен-
циальных заказчика и поставщика.

5. Недобросовестные пользователи 
могут применять интернет-мошенниче-
ство, которое сильно ударяет по системе 
закупок, дестабилизируя ее развитие.

6. Значительные затраты организа-
ций на повышение квалификации сво-
их сотрудников.
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7. Взаимодействие между ЕИС и ЭТП 
часто усложняется законодательными 
пробелами в области электронных заку-
пок. Это приводит к правовым конфлик-
там и различным трактовкам установ-
ленных норм [13].

Заключение

В заключение следует отметить, что 
в нашей стране наблюдается стремитель-
ный рост ЭТП, следовательно, исполь-
зование интернета для продажи товаров 
и услуг становится важной составляющей 
коммерческой деятельности. Этот про-
цесс неотъемлемо связан с цифровиза-
цией экономики на российском рынке, 

что, в свою очередь, влияет на функци-
ональность данных платформ. Элек-
тронные площадки позволяют сделать 
доступным взаимодействие между за-
казчиком и поставщиком, обеспечить 
ассортимент товаров и услуг с учетом 
потребностей потребителя, создать ус-
ловия для оптимизации затрат и ведут 
к экономии бюджетных средств. 

Однако при всех преимуществах ис-
пользования электронных площадок 
и интернет-ресурсов, количество про-
блем снижает эффективность развития 
системы закупок. Дальнейшее исследо-
вание упомянутых проблем развития 
электронных площадок и интернет-ре-
сурсов для закупок и поиск путей их 
преодоления должны стать основными 
задачами перспективной работы автора.
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